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Introduzione

• Agnese Bertello e Chiara Pignaris
Associazione Italiana per la Partecipazione 
Pubblica - AIP2 APS 
https://www.aip2italia.org/

https://www.aip2italia.org/
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dal 2016
partner attivo dell’Open Government 
Partnership

III Piano d’Azione 2016-2018
collaborazione all’elaborazione delle Linee 
guida sulla consultazione pubblica

IV Piano d’Azione 2019-2021
collaborazione alla revisione delle Linee 
guida sulla consultazione pubblica

VI Piano d’Azione 2024-2026
B.3 - Elaborazione di Linee guida nazionali
sulla partecipazione pubblica
B.4 - Definizione e diffusione di competenze
nella dirigenza pubblica

V Piano d’Azione 2022-2023
3.02 - Creazione di un Hub nazionale a 
supporto delle politiche di partecipazione e  
Revisione della Carta della Partecipazione 
Pubblica

come co-responsabili dell’impegno:Il nostro ruolo in OGP Italia
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L’Hub Partecipazione
• Stefano Rollo, Servizio coordinamento in 

materia di processi elettorali - Dipartimento 
Decentramento e Servizi Delegati. Ufficio di 
Scopo Partecipazione e Quartieri di Roma, 
Roma Capitale
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L’Hub nazionale per la partecipazione pubblica

Sviluppare e accrescere le competenze
Attivare networking e connessioni

Diffondere buone pratiche
Costruire capacità amministrativa

Creare un linguaggio comune 

Diffondere partecipazione strutturata di qualità

Rafforzare il sostegno politico

I servizi dell’Hub Partecipazione:

Comunità 
di pratiche Esperienze

NewsStrumenti

https://partecipa.gov.it/assemblies/hub-partecipazione
Una comunità di pratica per:

https://partecipa.gov.it/assemblies/hub-partecipazione
https://partecipa.gov.it/assemblies/hub-partecipazione
https://partecipa.gov.it/assemblies/hub-partecipazione
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Le Aree di lavoro dell’Hub partecipazione

Amministrazione 
condivisa e Welfare 
di Comunità

Partecipazione per 
la qualità delle 
opere pubbliche

Contratti di Fiume

Tecnologie digitali a 
supporto della 
partecipazione 
pubblica

Qualità della 
partecipazione 
pubblica

Partecipazione 
per lo sviluppo 
sostenibile
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Tavola Rotonda: 
come attuare i princìpi della Carta

nei 5 ambiti tematici dell’Hub Partecipazione
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Il progetto europeo GetCohesive
Marco Polvani | Resilience Unit | Actionaid Italia

Governance Enhancement for Cohesive Societies
Quali sono le modalità migliori per coinvolgere nelle pratiche partecipativele persone «sotto-

rappresentate» o in condizioni di vulnerabilità?
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Un processo partecipativo di qualità si 
prende cura di identificare, andare a 
cercare e avvicinare attivamente tutti i 
soggetti che possono arricchire il confronto 
portando un diverso punto di vista, 
coinvolgendoli nell’analisi delle 
problematiche, nella soluzione di problemi 
e nell’assunzione di decisioni. 

Il coinvolgimento della comunità deve 
essere attivato nelle diverse fasi, dalla 
programmazione e progettazione, 
all'attuazione, al monitoraggio e 
valutazione nel tempo.
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12 processi partecipativi svolti in 7 aree pilota europee:

Vienna (Caritas) – Homeless, migranti e richiedenti asilo per
migliorare il sistema di distribuzione alimentare e la qualità degli
spazi pubblici.
Berlino (TUB, ISIeV e Senato di Berlino) – Migranti richiedenti asilo
e disoccupati su politiche climatiche e dell’accesso al lavoro
Lubiana/Idrja (SOS – KDG) – Homeless, migranti, persone a basso
reddito su politiche di accesso alla casa e sistemi di integrazione.
Parma (CIAC) - Richiedenti asilo e donne lavoratrici straniere e
italiane per valutazione del sistema di accoglienza e bilanciamento
vita/lavoro
Parma (Comune) – Percettori di reddito di cittadinanza per politiche
di accesso al lavoro e migranti per riformare la loro consulta
comunale
Cratere Sismico Lazio (Actionaid) – Costruzione di un sistema di
trasporto sociale in una comunità terremotata
Bologna (Actionaid) – Miglioramento dell’accessibilità delle Case di
Quartiere con persone con problemi neuro-cognitivi.

Toolkit per il coinvolgimento inclusivo

https://www.actionaid.it/strumenti-pratici-amplificare-voce-di-tutti/
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Elementi positivi e criticità

● Analisi intersezionale di contesto
● Creazione di reti per l’engagement
● Pianificazione del percorso sulla base delle 

esigenze di chi partecipa
● Diversificazione della comunicazione
● Attenzione e cura dei bisogni durante gli 

incontri (valorizzazione di competenze)
● Diversificazione delle modalità di incontro

● Rigidità di progetto
● Poco tempo e risorse per costruire 

partnership
● Poco tempo per implementazione e 

monitoraggio esiti.
● Mancanza di una visione sistemica 

(rischio di coinvolgimento «spot»)
● Difficoltà nella gestione dei processi
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Il Dibattito Pubblico per le grandi opere

• Emma Amiconi, Fondaca
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In un processo partecipativo di valore, si deve 
puntare a superare le asimmetrie informative e 
a creare uno scambio di saperi paritario tra tutti 
i soggetti coinvolti. Seguendo questo principio, il 
processo partecipativo sarà accompagnato da 
un’attività di comunicazione tempestiva e 
continuativa, che metta in assidua relazione 
l’intera comunità, stimolata a partecipare e a 
condividere ogni elemento conoscitivo di rilievo, 
così come ogni contributo che emerga dalle 
diverse fasi del confronto. 

L’informazione deve essere fornita in forma 
trasparente, comprensibile e accessibile a tutte 
le persone e in tutte le fasi del processo. 
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• Elementi 
positivi e 
criticità
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Un Contratto di Fiume

• Massimo Bastiani, coordinatore Tavolo 
Nazionale dei Contratti di Fiume
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Uno dei principi fondamentali della 
partecipazione è la valorizzazione di tutte le 
istanze e di tutti i punti di vista per far 
emergere posizioni differenti, favorendo 
conoscenza reciproca, tra ascolto e 
confronto. Favorire questo scambio permette 
di accogliere e gestire il conflitto come 
generatore di cambiamento, grazie all’attività 
di persone terze, competenti ed esperte, con 
un ruolo riconosciuto a garanzia del processo. 

La facilitazione deve essere imparziale, 
equivicina alle diverse posizioni, orientata sì 
alla concretezza ma anche attenta alle 
esigenze delle future generazioni e degli 
ecosistemi.
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Co-creare e valutare 
le politiche per lo sviluppo sostenibile

Roberta Cafarotti 
Gruppo di Lavoro Strategia Nazionale di Sviluppo Sostenibile SNSvS, 
Direzione generale Affari Europei, Internazionali e Finanza sostenibile
Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica

L’esperienza del Forum nazionale per lo sviluppo sostenibile e il coinvolgimento delle giovani 

generazioni dalla VNR 2026 verso la revisione della SNSvS
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Valorizzare i talenti individuali nella ricerca di 
scelte condivise, per costruire progetti, con 
risorse, tempi e modalità rispettose delle 
singole esigenze, trasforma la partecipazione 
in intelligenza collettiva. 

Progettare il processo partecipativo con 
cura ma anche con flessibilità, utilizzando 
metodologie che facilitino il dialogo e 
promuovano la creatività, sia in presenza 
che da remoto, permette di andare oltre la 
semplice sommatoria delle opinioni 
individuali, attivando la capacità di 
comprendere e rispondere alle aspettative 
comuni, nella direzione dell’interesse 
generale.
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La valutazione nelle diverse fasi di un 
processo partecipativo (ex-ante, in itinere 
ed ex-post) è essenziale per orientare le 
azioni e valorizzare il percorso svolto, i 
risultati ottenuti (anche se diversi dalle 
aspettative iniziali) e gli impatti generati. 

Le valutazioni devono essere condotte 
utilizzando metodologie adeguate, metriche 
e indicatori comuni, coinvolgendo chi 
partecipa, anche chi promuove e facilita il 
processo. 
I risultati devono essere resi pubblici e 
comprensibili, promuovendo un 
miglioramento continuo. 



La Carta della Partecipazione Pubblica come strumento operativo 
per l’Hub Partecipazione 21 maggio 2026  ore 15-16:30

La partecipazione nel 
ciclo di policy
Strategia Nazionale di 
Sviluppo Sostenibile
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I vettori come 
condizioni abilitanti
PAN PCSD 
Piano di Azione Nazionale per la Coerenza 
delle Politiche per lo Sviluppo Sostenibile
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Nasce dal PERCORSO GIOVANI e si 
qualifica come Gruppo di Lavoro autonomo 

attraverso il nuovo regolamento

Si relaziona con i diversi ambiti di 
collaborazione attivi a livello nazionale e 

territoriale sul coinvolgimento delle giovani 
generazioni

>340
 ad

erenti
Forum nazionale per lo 
sviluppo sostenibile
Aperto alla società civile e agli attori non statali per 
garantire il loro coinvolgimento attivo lungo l’intero arco 
di attuazione, monitoraggio e revisione periodica
della SNSvS.

Giovani per la 
sostenibilità

Persone

Pianeta

Prosperità

Pace

CulturE per la 
sostenibilità
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CO-CREARE e VALUTARE
• Il Forum nazionale per lo sviluppo sostenibile come spazio strutturato 

di partecipazione aperto ad attori non statali
– Coinvolgimento lungo tutto il ciclo di policy della SNSvS:→ definizione 

delle priorità→ attuazione→ monitoraggio e revisione 
– Integrazione di strumenti partecipativi: gruppi di lavoro → conferenze→ 

consultazioni → laboratori di co-progettazione→ partnerariati →  
contributo alla VNR

• Estensione del principio alla partecipazione giovanile:→ Gruppo di 
lavoro giovani→ call for ideas e percorsi di ascolto→ costruzione 
della Youth Voluntary Review (YVR)
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Punti di forza
• Istituzionalizzazione della partecipazione -

Forum come struttura stabile• Coinvolgimento attivo delle giovani 
generazioni come attori di policy• Integrazione multilivello – internazionale / 
nazionale / territoriale / stakeholder• Dibattito sulla valutazione dell’impatto 
generazionale - art. 9 della Costituzione 
2022 (introduce la tutela delle future 
generazioni) / Legge n. 167/2025 istituto 
VIG, integrato nell’AIR (Analisi di Impatto 
della Regolamentazione)

Criticità
• Continuità e sistematicità del 

coinvolgimento – dal 2017 • Rappresentatività e inclusione (in 
particolare giovani) – tra individui e 
organizzazioni

• Capacità di tradurre i contributi in 
decisioni pubbliche e gestione dei 
conflitti• Necessità di rafforzare strumenti di 
monitoraggio e valutazione
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La piattaforma ParteciPA

• Gianfranco Andriola, FORMEZ
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Un approccio partecipativo responsabile 
restituisce gli esiti raggiunti durante tutte 
le fasi del percorso, rendendoli pubblici 
con tempestività, responsabilità e 
trasparenza, valorizzando gli impatti e il 
valore aggiunto della partecipazione. 

Per rafforzare la fiducia e la credibilità 
nel processo di co-creazione, tutte le 
parti coinvolte rendono conto 
dell’attuazione degli impegni presi nel 
tempo, motivando eventuali variazioni.
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La piattaforma
parteciPA

https://partecipa.gov.it

https://partecipa.gov.it/
https://partecipa.gov.it/

